Ａ：喂？
Ｂ：請問是陳小姐嗎？
Ａ：對，你好！
Ｂ：你好喔，我這邊是那個讀冊生活。
Ａ：恩，是。
Ｂ：你在我們這邊讀冊生活，購買一本書籍是英文的，然後總數還記得嗎？
Ａ：喔……怎麼了嗎？
Ｂ：您收到這本書籍的話，您都還滿意嗎？
Ａ：恩……英文的書？
Ｂ：給您配送到萊爾富的新竹然後西大店，您是三月二十四號，八點二十一分下的訂單。
Ａ：恩……嘿……我……有點忘記了？怎麼了嗎？
Ｂ：你有點忘記，就是那個4F的那一個，整排都是英文的啊！
Ａ：喔，好像沒有耶，你打……
Ｂ：這樣啊？
Ｂ：您是Chen wen yi嗎？
Ａ：對阿！
Ｂ：這樣就沒有錯了。
Ａ：喔。
Ｂ：那這樣的話，你當時付款付350塊，我們賣家已經有收到，已經有進帳了嘛。
Ａ：喔，沒有耶，請問怎麼了？
Ｂ：那您現在在電腦旁邊，有的話你可以查證一下。因為您這邊當時下訂單是是三月二十四號那天購買的。
Ａ：喔，那……
Ｂ：因為今天是我們賣家技術性的錯對帳的情況嘛。
Ａ：恩……
Ｂ：那我們現在請款的時候有發現您，Chen wen yi的大名有出現在我們賣家的批發商名單裡。
Ａ：恩……
Ｂ：但是經過我們的查證，發現Chen小姐妳不是我們賣家的批發商，你只是普通客戶而已。
Ａ：恩？
Ｂ：那訂單下這本書籍，你只有下一本而已嘛。
Ａ：恩。
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